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BÁO CÁO
Về tự đánh giá, chấm điểm

Chỉ số cải cách hành chính xã Thanh Thủy năm 2023

Thực hiện Công văn số 819/UBND-NV ngày 18/10/2023 về việc thực hiện 
tự đánh giá trước điểm số CCHC của các xã, thị trấn năm 2023; 

Chủ tịch UBND xã Thanh Thủy tiến hành họp, chỉ đạo, phân công nhiệm vụ 
cho cán bộ, công chức phụ trách có liên quan tổ chức tự đánh giá trước điểm số 
Cải cách hành chính năm 2023 đối với các tiêu chí, tiêu chí thành phần theo lĩnh 
vực cải cách hành chính. Cụ thể như sau:

I. Kết quả thực hiện
Tổng điểm tự đánh giá: 65.988 điểm/74 điểm, đạt 89,17%.
Trong đó điểm tự đánh giá trên các lĩnh vực cụ thể như sau:
1. Công tác chỉ đạo, điều hành CCHC: 12,75 điểm/ 15 điểm; đạt tỷ lệ 

85%.
- Mất 0.5 điểm tại mục 1.5.2  lý do: Không đủ 5 cuộc đối thoại/ năm ( Chỉ có 

2 cuộc đối thoại của đ/c BT-CT HĐNĐ xã, và của đ/c CT UBND xã).
- Mất 2 điểm tại mục 1.6.1: Do không có sáng kiến kinh nghiệm CCHC.
2. Cải cách thể chế: 5 điểm/5điểm; đạt tỷ lệ 100%.
3. Cải cách thủ tục hành chính: 17,748 điểm/18,5 điểm; đạt tỷ lệ 95,9 %.
- Mất 0.001 điểm tại mục 3.5.2 do có 2 hồ sơ trả lại/ 1935 hồ sơ
- Mất 0.001 điểm tại mục 3.5.3 do có 2 hồ sơ tạm dừng/ 1935 hồ sơ
- Mất 0.25 điểm tại mục 3.3.3 do số thủ tục liên thông được giải quyết theo 

hình thức liên thông đạt 75%.
4. Cải cách tổ chức bộ máy chính quyền địa phương: 6 điểm/6 điểm; đạt 

tỷ lệ 100%.
5. Cải cách chế độ công vụ: 9 điểm/11điểm; đạt tỷ lệ 81,8%.
- Mất 2 điểm tại mục 5.4.2: Do còn 1 công chức xã còn trình độ Trung cấp. 
6. Cải cách tài chính công: 6 điểm/7điểm; đạt tỷ lệ 85,71%.
- Mất 1 điểm tại 6.1.1: Không giải ngân vốn đầu tư công.
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7. Xây dựng và phát triển chính quyền điện tử, chính quyền số: 9,49 
/11,5 điểm; đạt tỷ lệ 82.5 %.

- Mất 1.3 điểm tại mục 7.2.1: Do số thủ tục hành chính cung cấp dịch vụ 
công có phát sinh hồ sơ còn thấp: 19/139 thủ tục phát sinh hồ sơ. 

- Mất 0.71 điểm tại mục 7.2.2: Do tỷ lệ hồ sơ trực tuyến tính đến 31/10 đạt 
1340/1754 hồ sơ. 

II. Tồn tại, hạn chế, nguyên nhân trong việc tự đánh giá
Có còn 1 số lĩnh vực, tiêu chí chưa đạt được điểm tối đa do chưa thực hiện 

được nhiệm vụ. 
Do năng lực, trình độ của công chức chuyên môn còn hạn chế; việc tìm hiểu, 

nghiên cứu, cập nhật thông tin về công tác CCHC chưa thường xuyên, nên việc 
tham mưu cho lãnh đạo thực hiện các nhiệm vụ CCHC có mặt chưa hiệu quả 
(Chưa có sáng kiến kinh nghiệm trong thực hiện nhiệm vụ CCHC mà chỉ số này lại 
có số điểm cao; việc giải ngân vốn đầu tư công của xã Thanh Thủy không có....).

Một số hạn chế không thể khắc phục dẫn đến mất điểm như công chức có 
trình độ trung cấp độ tuổi đã cao do đó không có nguyện vọng học lên trình độ cao 
hơn dẫn đến không đạt chuẩn.

Trong năm xã không có nguồn thu về tiền đất do đó không có nguồn để thực 
hiện giải ngân theo kế hoạch.

Do tình hình thực tiễn tại địa phương, mặc dù đã được tuyên truyền tuy 
nhiên nhân dân chủ yếu ra xin hồ sơ, giấy tờ là người già, không có điện thoại 
thông minh và không có nhu cầu làm hồ sơ trực tuyến.

III. Giải pháp thời gian tới
Tiếp tục chỉ đạo cán bộ, công chức, các ngành quan tâm hơn nữa đến công 

tác CCHC; phân công cụ thể, rõ ràng nhiệm vụ CCHC đối với từng cán bộ, công 
chức theo đúng chức năng nhiệm vụ tránh tình trạng đùn đẩy trách nhiệm. Lấy kết 
quả thực hiện nhiệm vụ CCHC làm tiêu chí đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ 
của cá nhân cũng như tập thể; gắn công tác thi đua khen thưởng với công tác 
CCHC.

Tiếp tục rà soát kết quả chỉ số CCHC ở những nội dung chưa đạt điểm so 
với điểm tối đa có kế hoạch phân công trách nhiệm cụ thể cho tập thể, cá nhân có 
liên quan khắc phục, bổ sung, hoàn thiện kịp thời.

Tiếp tục nâng cao chất lượng công tác rà soát, hệ thống hóa văn bản quy 
phạm pháp luật để nâng cao chỉ số CCHC năm 2023.

Chủ động triển khai các nhiệm vụ của Huyện ủy, HĐND huyện; UBND 
huyện; Chủ tịch UBND huyện đảm bảo về chất lượng và thời gian thực hiện.

Tổ chức đấu giá quyền sử dụng đất, tận dụng các nguồn thu tại địa phương, 
tiết kiệm chi để có kinh phí chi trả cho đầu tư công.

Tăng cường công tác tuyên truyền trong nhân dân về việc tiếp nhận hồ sơ 
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trực tuyến….
IV. Kiến nghị, đề xuất
Đề nghị UBND huyện, BCĐ cải cách hành chính huyện, Tổ giúp việc Ban 

chỉ đạo cải cách hành chính huyện Thanh Hà tiếp tục chỉ đạo, hướng dẫn, giúp đỡ 
công tác cải cách hành chính xã Thanh Thủy.

Trên đây là báo cáo tự đánh giá, chấm điểm trước các chỉ số cải cách hành 
chính của xã Thanh Thủy năm 2023. Ủy ban nhân dân xã Thanh Thủy báo cáo Ủy 
ban nhân dân huyện Thanh Hà, Phòng Nội vụ huyện Thanh Hà nắm được./.

Nơi nhận:
- UBND huyện Thanh Hà;
- Phòng Nội vụ huyện;
- TT Đảng ủy – TT HĐND xã;
- Lãnh đạo UBND xã;
- Công chức xã;
- Lưu: VP.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ
CHỦ TỊCH

Nguyễn Thị Thư
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